
令和7年度「県内企業経営者と学生によるワークショップ」参加企業情報

（当社の特徴）

（求められる人物像）

（得られる知識・技術）

ワークショップ
参加予定日

■7月2日（水）
■7月3日（木）
■7月7日（月）

学生に向けて
メッセージ

指宿ロイヤルホテルには年齢も性別も国籍も様々なメンバー達が在籍し、社員全員が毎日“すべてのお客様
に真剣に向き合おう”という気持ちで仕事をしており、
特別な資格やスキルよりも「人が好き」「人を喜ばせたい」という気持ちを大切にしています。

また働く環境について、
中抜け業務の廃止や毎月3～5日（年間50日）の連続した休館日を設けており、連休が取りやすく帰省や旅行
でリフレッシュしながら仕事をすることができます。

人を思い、仲間を思い、喜びを共感しあえる方とぜひ一緒に働きたいと考えています。

企業名

業種

主な事業内容

指宿ロイヤルホテル

ホテル旅館業

宿泊業（リゾートホテルの運営）

企
業
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル

1973年の創業以来、地元の恵まれた自然と温泉資源を活かしたリ
ゾートホテルの運営を50年以上にわたって、地域とともに歩んできた
会社です。

現在は、「お客様・地域・そして一緒に働く仲間」を大切にした経営を
行っています。アットホームな雰囲気の中で、若手社員も活躍してお
り、新入社員でもお客様の笑顔に直に触れながら、やりがいを感じら
れる職場です。

これからも「集う人々を幸せにするホテル」として、地域に根ざしたおも
てなしを追求し続けています。

会社概要

所在地

代表者名

従業員数

資本金

設　立

鹿児島県指宿市十二町４２３２－１

細川ゆり

60名

３０００万円

１９７３年

「すべての女性へ　美と健康を楽しむホテル」をコンセプトにしたリゾートホテルで、
敷地からビーチへ直接アプローチできるほど海に近く、ロビー、客室、温泉からは錦江湾の絶景が望めます。地元食材を活かし
た料理は、夕食朝食共にリクルートじゃらん『泊まって良かった宿大賞』を受賞。クチコミにはスタッフ達のマニュアルによらない
心温かいサービスに感動する声が多数寄せられています。

人材採用のキャッチコピーは「共に、お客様に最高の体験を。」

1. 人を思いやる気持ちを大切にできる方
お客様はもちろん、一緒に働く仲間や地域の方々との「心の通ったやりとり」を大切にしているホテルです。マニュアルではなく、
「目の前の人に何ができるか」を考えられる方を歓迎いたします。

2. 仲間と共に、仲間の為に、すすんで自分の役割を果たそうと動ける方
ホテルの仕事は、一人で完結するものではありません。フロント、レストラン、清掃、調理など、さまざまな部署が連携してこそ「お
もてなし」が成り立ちます。自分の役割だけでなく、仲間との助け合いができる方を歓迎いたします。

3. お客様にとことん寄り添い、お客様を幸せに元気にして送り出すことに喜びを感じられる方
「誰かの記憶に残る時間をつくりたい」という気持ちこそが、指宿ロイヤルホテルの原点です。笑顔や一言が、人の旅を変えること
があります。そんな“さりげない心遣い”に価値を感じる方を歓迎いたします。

1. おもてなし・接客スキル
2. ホテル運営の実務知識
3. 自己成長につながる柔軟性と挑戦力
4. 食・温泉・観光に関する専門知識

仕
事
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問合せ先

電話

担当部署・氏名 細川ゆり

0993-23-2211 メール y-hosokawa@ibusukiroyalhotel.co.jp

詳しくはこちら https://ibusukiroyalhotel.co.jp
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